
IT Essentials : Matériel et logiciel informatique version 4.1 Chapitre 16 – Travaux pratiques / Formateur 

16.5.3 TP : dépannage de la sécurité d'accès sous Windows XP 
 
Introduction 
 
Imprimez et effectuez ces travaux pratiques. 
 
Au cours de ces travaux pratiques, le formateur va présenter différents problèmes de sécurité 
d’accès. Le participant devra en diagnostiquer les causes et résoudre les problèmes.  
 
Configuration matérielle requise 
 
Configuration requise pour l'accomplissement de cet exercice :  
 un ordinateur exécutant Windows XP sur une partition NTFS. 
 
Scénario 
 
L’entreprise XYZ a engagé Nathan pour gérer son département de formation. Natacha a 
également été engagée en tant qu’employée temporaire pour remplacer Ben, qui ne travaille plus 
pour l’entreprise. Vous devez résoudre les problèmes de sécurité d’accès du département de 
formation. Vous devez pouvoir accéder aux différents ordinateurs, comme chaque utilisateur et 
en tant qu’Administrateur. Assurez-vous de documenter et de résoudre les problèmes, puis 
documentez les solutions. 
 
Il existe plusieurs erreurs possibles. Résolvez un problème à la fois jusqu’à ce qu’il n’y ait plus de 
failles de sécurité et de problèmes d’accès. Utilisez les tableaux ci-dessous lors de la résolution 
des problèmes. Les informations relatives aux comptes d’utilisateurs sont présentées au 
Tableau 1. Utilisez uniquement les groupes indiqués au Tableau 2, car ils sont configurés avec 
les autorisations correctes. Le formateur est amené à fournir les informations du compte 
Administrateur. 
 
Tableau 1 : Comptes 
 

Nom d'utilisateur Mot de passe 

Ben Cisco2001  

Natacha Cisco2010  

Nathan Cisco2100  

Nom d’utilisateur de l’Administrateur :  

_______________ 

Mot de passe de l’Administrateur :  

_______________ 
 

© 2007-2011, Cisco Systems, Inc. Tous droits réservés. Page 1 



IT Essentials : Matériel et logiciel informatique version 4.1 Chapitre 16 – Travaux pratiques / Formateur 

Tableau 2 : Groupes 
   

Groupes Autorisations du groupe 

Étudiant inscrit au 
programme 

Lire et exécuter, Affichage du contenu du dossier, Lire, 
Écrire 

Invités Lire et exécuter, Affichage du contenu du dossier, Lire 

Administrateurs Contrôle complet 

 
Remarque : il y a un fichier, avec un message, dans le dossier C:\CiscoCCNA\Exploration.  
 

Problème 1  
 

Problème 2  
 
Problème 3  

 
Problème 4  

 
Problème 5  

 
1. Ouvrez une session sur l’ordinateur en tant que Ben.  

 
Quels problèmes avez-vous détectés ? 
 
Quelles étapes avez-vous suivies pour identifier le problème ? 
 
Quelle est l’origine du problème ? 
 
Documentez les étapes suivies pour résoudre le problème. 
 
Vérifiez que le problème de sécurité a bien été corrigé. Comment avez-vous vérifié la 
correction ? 
 

2. Ouvrez une session sur l’ordinateur en tant que Natacha. 
 
Quels problèmes avez-vous détectés ? 
 
Quelles étapes avez-vous suivies pour identifier le problème ? 
 
Quelle est l’origine du problème ? 
 
Documentez les étapes suivies pour résoudre le problème. 
 
Vérifiez que le problème de sécurité a bien été corrigé. Comment avez-vous vérifié la 
correction ? 
 

3. Ouvrez une session sur l’ordinateur en tant que Nathan. 
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Quels problèmes avez-vous détectés ? 
 
Quelles étapes avez-vous suivies pour identifier le problème ? 
 
Quelle est l’origine du problème ? 
 
Documentez les étapes suivies pour résoudre le problème. 

 
Vérifiez que le problème de sécurité a bien été corrigé. Comment avez-vous vérifié la 
correction ? 

 
4. Ouvrez une session sur l’ordinateur en tant que Natacha et essayez d’enregistrer du 

texte dans le fichier C:\CiscoCCNA\ Exploration\Curriculum.txt. 
 
Quels problèmes avez-vous détectés ? 
 
Quelles étapes avez-vous suivies pour identifier le problème ? 
 
Quelle est l’origine du problème ? 
 
Documentez les étapes suivies pour résoudre le problème. 
 
Vérifiez que le problème de sécurité a bien été corrigé. Comment avez-vous vérifié la 
correction ? 

 
5. Ouvrez une session sur l’ordinateur en tant que Nathan et essayez d’enregistrer du texte 

dans le fichier C:\CiscoCCNA\ Exploration\Curriculum.txt. 
 
Quels problèmes avez-vous détectés ? 
 
Quelles étapes avez-vous suivies pour identifier le problème ? 
 
Quelle est l’origine du problème ? 
 
Documentez les étapes suivies pour résoudre le problème. 
 
Vérifiez que le problème de sécurité a bien été corrigé. Comment avez-vous vérifié la 
correction ? 
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