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IT Essentials 5.0

0.2.2.2 Fiche de travail — Offres d’emploi

Imprimez et complétez cette fiche de travail.

Dans cette fiche de travail, vous serez amené a utiliser Internet, un journal ou a vous rendre dans un magasin
local pour recueillir des informations sur les emplois dans le domaine des services et du dépannage
informatiques. Préparez-vous a expliquer vos recherches en classe.

1. Recherchez trois emplois dans le domaine de l'informatique. Pour chacun d’eux, inscrivez le nom de
'entreprise et I'intitulé du poste dans la colonne de gauche. Inscrivez dans la colonne de droite les
informations sur le poste qui vous paraissent les plus importantes, ainsi que les qualifications
requises. Nous avons inclus un exemple pour vous aider.

Nom de I’entreprise et intitulé Informations et qualifications
du poste
Gentronics Flexible Solutions/ L’entreprise propose des formations continues. Le poste

concerne le matériel et les logiciels, et implique un contact direct

Agent du service d’assistance sur site
avec les clients. Déplacements dans la région.

e Certification A+ préférable

1 an d’expérience dans l'installation ou le dépannage
d’équipements matériels et de logiciels

Permis de conduire en cours de validité

Moyen de transport personnel

Remboursement des frais kilométriques

Capacité a soulever et porter jusqu’a 25 kg

2. Sur la base de vos recherches, quel poste préférez-vous et pourquoi ? Préparez-vous a expliquer
votre réponse en classe.
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