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IT Essentials 5.0 

12.4.1.4 Travaux pratiques – Résolution d’un problème d’ordinateur portable 
Imprimez et faites ces travaux pratiques. 
 
Au cours de ce TP, vous allez dépanner et réparer un ordinateur portable dont le second moniteur n’affiche rien. 
 
Matériel conseillé 

• Ordinateur portable exécutant Windows 7 
• Second moniteur  

 
 
Scénario 
Le second moniteur n’affichera rien en provenance de l’ordinateur portable. 

 
Étape 1 

 
Vérifiez que le câble vidéo est bien branché à l’arrière du second moniteur. 
 

Étape 2 
 
Vérifiez que le second moniteur est branché et sous tension. 
 

Étape 3 
 
Assurez-vous que la combinaison de touches Fn/touche multifonction permettant de basculer sur l’écran 
externe ne fonctionnera pas. 
 

Étape 4 
 
Quelles étapes avez-vous suivies pour réparer le problème d’affichage ? 

 
  


