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IT Essentials 5.0

5.3.3.7 Travaux pratiques — Contréle et gestion des ressources systeme
dans Windows XP

Introduction

Imprimez et faites ces travaux pratiques.

Au cours de ce TP, vous allez utiliser des outils d’administration pour controler et gérer les ressources systéme.

Matériel conseillé

Cet exercice nécessite I'équipement suivant :
* Un ordinateur exécutant Windows XP Professionnel
* Un accés Internet

Etape 1
Vous allez observer ce qui se produit lorsqu’un service est arrété, puis démarré.
Ouvrez une session Windows en tant qu’Administrateur.

Cliquez sur Démarrer > Panneau de configuration > Outils d’administration > Gestion de
I’ordinateur et développez Services et applications.

Sélectionnez Services.

Agrandissez la fenétre Gestion de I’ordinateur de maniere a voir le service « Aide et support ».

LI Gestion de lordinateur B@EI

g Fichier ~ Action  Affichage  Fengtre 7 =l x|
e aal B @ o
Q Gestion de l'ordinateur (local) I
=k m Outils systéme
=] Observateur d'événements - 5 3 . .
& Dassiers partagés Aide et support Mom Description Etat Type de demarrage Duwrir une session en tan
= E Utiisateurs et groupes locau [ ) %Accés Adistance a,.. Permetau., Déma.. Automatique Sarvice local
m g Journaux et alertes de perft ﬁaﬁ:‘?gf:ﬂm %Accés du périphériq... Permet lac... Désactivé Systéme local
Gestionnaire de périphérique %Acuuisit\on d'image ... Fournit des... Manus| Syshéme local
=k & Stackage %Afflchage des mess... Envoie etr... Désactivé Systéme local
= Stackage amovible Description: @y Agent de protectio,.,  Permet au.., Manuel Systéme local
Gestion des disques service est arrété, la fonctionnalité Aide %Appal de procédure,’™ Fournit le ., Céma... Automatique Service réseau
= & Services et applications et support ne sera pas gllspunlble. S'il est %Apphcatmn systém... Gérelacon... Manue! Systéme local
iz::::lz - gizﬁgi‘t]:;;atnjudselizSsirri!icc?nd;sszrdrau?t %Assistan:e TCRYIP . P?rmet la p T D%ma. « Aukomatigue Service local
£ . pas démarrer. %Aud\o Windows Gére les pé... Déma... Automatique Systéme local
& Service dindexation %Avertissement Informe les... Désactivé Service local
%Carte & puce Gére ['accé... Manuel Service local
%Carte de performa,..  Fournit des... Manuel Syskeme local
%Centre de sécurité Analyse les... Déma... Automatique Systéme local
%Chché instantané d... Gére et im.., Manuel Systeme local
%Chent de suivi de lie... Maintient|... Déma... Automatique Systéme local
%Chent DHCP Gerelacon,,, Déma... Automatigue Syskeme local
%Chent DNS Résout et ...  Déma... Automatique Service réseal
%Cumpat\bilité avecl.., Fournitun... Déma... Manuel Syskeme local
%Cnnﬁgurat\nn auto... Ceservice .. Manuel Systéme local
%Cunﬁgurahun auto,,, Fournitlac.., Déma... Augtomatigue Syskeme local
Connexion secondaire Permet led... Déma... Automatique Systéme local
%Cunnexwuns réseau Prendenc... Déma... Manuel Systeme local
%DDE réseau Fournit ke ... Désactivé Syskéme local
SDétection materiel .. Fournit des... Déma... Automatious Systéme local
< | >
< | > |, Erendu £ Standard

Quel est I'état de ce service ?
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Cliquez avec le bouton droit sur le service Aide et support et sélectionnez Propriétés.
La fenétre « Propriétés de Aide et support (Ordinateur local) » s’affiche.

Propriétés de Aide et support (Ordinateur local) @@
Général | Connexion | Récupération | Dépendances

Mom du service :  helpave

Mo complet :

Description : Permet & I'application Aide et support de ~
fanctionner sur cet ordinateur. Si ce service est

Chemin d'accés des fichiers exécutables |

C: W/ IND WS \S pstem32havohost exe -k netsvos

Type de démarrage : iAutomatique “

Statut du service : Démarré

Arréter [E

Wous pouvez spécifier les paramétres qui s'appliquent pour le démarrage du
service,

[ 0K l [ Anruler

Cliquez sur Arréter.

Remarque : vous arrétez ce service tout simplement pour voir les conséquences de cette action.
Lorsque vous arrétez un service afin de libérer les ressources systeme qu'’il utilise, vous devez bien
comprendre en quoi cela affecte le fonctionnement global du systeme.

Propriétés de Aide et support (Ordinateur local)

Général | Conmexion | Fécupération | Dépendances

Mom du zervice :  helpsve
Mo complet : Aide et support

Description : Permnet & I'application Aide et support de A
fanctionner sur cet ordinatewr. 5i ce service est

Chemin d'accés des fichiers exécutables :
CowIMDOW S Spstern 32hevchost exe K neteves

Type de démarrage

Statut du service : Amété

Démarrer

Wous pouvez spécifier les paramétres qui ¢'appliquent pour le démarrage du
FEMVICE.

Paramétres de démarrage © |

[ kK ” Annuler ]l_ Appliquer%

Une fois la fenétre du service refermée, réglez le champ Type de démarrage sur Désactivé, puis cliquez
sur Appliquer.
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Cliquez sur Démarrer > Aide et support.

.__.} Mes documents

L‘_b Mes documents récents »
f:; Mes images

__-.?’ Ma musique

g! Poste de travail

‘?_‘; Favoris réseau

B&' Panneau de configuration

@, Configurer les programmes
par défaut

|:é Imprimantes et télécopieurs

® fide et support K
r) Rechercher

=) Exéruter...

La fenétre « Erreur Aide et Support » s’affiche.

Erreur Aide et Support

Windows ne peut pas ouvrir Aide et Suppart car un service syskéme n'est pas en cours d'exécution,

Pour corriger ce probléme, démarrer le service nommé 'Service Aide et Suppoart’,

Pourquoi le service Aide et support ne démarre-t-il pas ?
Que faut-il faire pour résoudre ce probléme ?

Cliquez sur OK.

Que faut-il faire pour démarrer le service Aide et support ?

Ensuite, vous allez démarrer le service Aide et Support.

© 2013 Cisco et/ou ses filiales. Tous droits réservés. Ce document contient des informations publiques Cisco.
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=I8]x]
Description Etat Type de démarrage Quvrir une session en tanl &
Permet au... Déma.., Automatique Service local
Permet ['ac. .. Désactivé Systéme local
Fournit des. .. Manuel Systéme local
Envoie et r... Désactivé Systéme local
Permet U, Maruel Systéme local B
Permet &1, Désactivé Systéme local
Fournit le ... Déma... Automatique Service réseau
Gere la con... Manuel Systeme local
Permet lap... Déma... Automatiqus Service local
Gére lespé,,. Déma,,, Automatique Systéme local
Informe les... Désactivé Service local
Gére laccé... Maruse! Service local
Fournit des. .. Manuel Systeme local
Analyse les... Déma... Automatiqus Systéme local
Gére et i, Manuel Systéme local
Maintient|... Déma... Automatique Systéme local
Gere la con.,. Déma... Automatique Systéme local
Résout et .., Déma,, Automatique Service réseau
Fournit un ... Déma... Manuel Systéme local
Ce service ... Manuel Systeme local
Fournit la c... Déma... Aukomatiqus Systéme local ! bl
b

2
I8 Propriétés de Aide et support (Ordinateur local)
=4 | Général | Connesion | Récupération | Dépendances
=2
Norm du service ©  helpsve P
Nom complet ; hide et support %Am:as adstance 3.
% Accés du périphérig...
e
Diescription : m‘ al apphc:l:jld? et :;ppmi de 5 A S Acquisition dimage . .
& oner sur cel ardsteur i ce servce est & 88 Affichoge des moss. .
Chemin d'acces des fichiers exécutables : %:i!:;::a pmbe:tm' "
CAWINDOWS\System32hsvehost exe -k netsves %AWE‘ de procédure
=) e Application systém...
Type do démarope - [(TTET T %;j;stm,’imp
St fudio Windows
%Avertissem«\t
Statut du service : Anété %Carte 3 puce
e £ Carte de performa, .
— Centre de sécurité
Vous pauvez spécifier les paramélres qui s'appliquent pour le démanage du S Cliché instantané d..
service. %Cliant de suivi de lie....
‘ &84 Client DHCP
S Client DNS
%Cumpatibi&é avec ...
8% Configuration auto. .
l 0K I}l [ Anmuder ] [ Appliquer ] €89 Corfiquration auto. .
L% <
< | 3]\ Erendu A Standard

Réglez le « Type de démarrage » sur Automatique, puis cliquez sur OK.

Cliquez sur Démarrer > Aide et support.

La fenétre Centre d’aide et de support est-elle apparue ?

Fermez la fenétre « Centre d’aide et de support ».

Assurez-vous que la fenétre Gestion de l'ordinateur est ouverte.

Développez Observateur d’événements, puis sélectionnez Systéme.

Double-cliquez sur 'événement Erreur le plus récent. Les événements Erreur sont signalés par une X
blanche dans un rond rouge.

I Gestion de l'ordinateur

CEX

Q Fichier  Action  Affichage Fenétre 7

- AMEFRR @

=l

Q Gestion de l'ardinateur (local) A Type
=] @ Qutils systéme @Informatjons
=] {?ﬁl Observateur d'événements @Informations
m Application Oerresr
3] Inkernet Explorer @Inform&ons
24| Sécurite
. @Informations
¢ T i @Infurmalinns
ThinPrint Diagnostics o !
2] Dossiers partagés \)Informat.!ons
c] Utiisateurs et aroupes locaux Q‘f) Informations
®= Journaux et alertes de perform. @ Informations
Gestionnaite de périphériques v ‘_e_?lnformauons
< > <

Date Heure

05/03/2013 14:00:50
05/03/2013 14:00:50
054032013 13:47:35
05/03/2013 13:35:46
05/03/2013 13:35:46
05/03/2013 11:52:11
05403/2013 11:52:11
05/03/2013 11:09:02
05f03/2013 11:09:00
05403/2013 11:09:00

Source

Service Contral Manager
Service Control Manager
DiCoM

Service Contral Manager
Service Control Manager
Service Control Manager
Service Control Manager
Service Control Manager
Service Control Manager
Service Contral Manager

Catégarie | Evé.. Utilisateur ~
Aucun 7036 [T
Aucun 7035 SYSTEM
Aucun 10005 Administrateur
Aucun 7036 [T
Aucun 7035 Adrinistrateur
Aucun 7036 [

Aucun 7035 SYSTEM

Aucun 7036 A

Aucun 7035 Administrateur
Aucun 7036 WA v

>

La fenétre « Propriétés de Evénement » s'affiche.

© 2013 Cisco et/ou ses filiales. Tous droits réservés. Ce document contient des informations publiques Cisco.
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Propriétés de Evénement

"Evénement"|
Date : 050342013 Source DCOmM +
Heure : 13:47.35 Catégorie : Aucun ﬂ
Tupe: Errewr ID Ewér, ;10005 *
Utilisatewr . FR-CO3BFIED 7735 Administrateur
Ordinateur : FR-COBBFIEDTT 35

Dezcription :

DCOM arequ l'enreur "'Le service ne peut pas tre démarré parce qu'il est
dézactive ou qu'aucun penphengue active ne lui est azzomé, oz de la
mize en route du service helpsve avec les arguments '™ pour démarrer le
TEIVELN |

1B33E 401 0-AFF 7-44C3-04C2-9F 2401 457BCE

Four plus d'informations, consultez le centre Aide et support 4 l'adrezse
hitp: /¢ go.microsoft. com/fwlink/events. azp.

[ Ok ][ Anuler l

Pourquoi I'application helpsvc n’a-t-elle pas démarré ?

Cliquez sur la fleche vers le haut.

Propriétés de Fvénement

“Evénsment |
Date: 050342013 Source . Service Contral
Hewre : 14:00:50 Catégarie : Aucun k
Type: Informations 1D éwén. . TO35 *

Utilizateur . AUTORITE MTASYSTEM
Ordinateur ; FR-COBBFIEDT7I5

i

Drezcription :

Un contrdle Démarrer a conmectement eté envoyé au service Aide et support.

Pour plus dinformations, conzultez le centre Aide et suppart & 'adresze
hitp: /g0, microzoft. comfwlink Aevents asp.

]’ ] [ Annuler
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Que s’est-il passé pour le service Aide et support ?

Cliquez sur la fleche vers le haut.

Propriétés de Evénement

Evénement |
Date: 05/03/2013 Source:  Service Contral
Hewre : 14:00:50 Catégorie 1 Aucun
Type : |nformations D éven. ;. 7036 L]
tilizateur . MNAA

Ordinateur : FR-CO3BFIED Y735

Dezcription ;

Le zervice Aide et zupport ezt entré dans I'état ; en cours d'exécution.

FPour pluz d'infarmationz, consultez le centre Aide et zupport & l'adresze
http: /4 qo.microgoft. comdfwlink fevents. asp.

(] ] [ Annuler

Que s’est-il passé pour le service Aide et support ?

Fermez toutes les fenétres ouvertes.

© 2013 Cisco et/ou ses filiales. Tous droits réservés. Ce document contient des informations publiques Cisco. Page 6 sur 38
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Etape 2
Vous allez observer ce qui se produit lorsqu’un service est arrété, puis démarré.

Cliquez sur Démarrer > Panneau de configuration. Double-cliquez sur I'icobne Connexions réseau.

B Panneau de configuration |z||§||2|
Fichier ~ Edition  Affichage  Favoris  Cutils  ? .'ﬁ.
\_) Précédents w\;) L@ /':) Rechercher IL_ Dossiers -

Adresse G’ Panneau de configuration *" OK

M

= )
E/. Panneau de configuration (& @ E ﬁ L“& E @

Affichage Ajout de AjoutfSuppre... Assistant Assistant Barre des tiches  Centre de
[} Basculer vers |'affichage des makériel de programmes  Configurati...  Réseau sans fil et menu Déma... sécurité
cakégaries

e v P 5

i

¥oir aussi Clavier Comptes Contrdleurs de  Date et heure  Imprimantes et Internet Options
dutilisateurs jeu télécopieurs
“ ‘Windows Update k
g -
@) Aide st suppart % 6 g h E W7 Q [ﬁ
I"j s
Mises & jour Cptions Options Cptions de Options des Cptions Cutils
automatiques  d'accessibilité  d'alimentation madems... dossiers régionales...  d'administration
e 2 8 9@ O ¥ 9
Pare-feu Palices Scanneurs et Sons et Sauris Systéme Téches
windows appareils photo périphérig. .. plarifiges
=
ioix
A . P y
La fenétre « Connexions réseau » s’affiche.
" Connexions réseau
Fichier Edtion  Affichage Favoris  Outils  Awancé 7 1‘[’
e Précédente = \ﬁ) I? I") Rechercher || Dossiers -
Adess= | &) Connexions réssau i K

A  Réseau local ou Internet & haute vitesse
Gestion du réseau
(3 Connexion au réseau local

té, derrigrs un pare-feu

Créer une nouvells )
L_—': Viware Accelsrated AMD PCH, .,

connExion

) Créer un réseau
domestique ou un réseau
Kéger d'entreprise
ModiFier les paramétres du
Pare-feu Windows

Yoir aussi

JJ Dépannage réseau

Réduisez la taille de la fenétre « Connexions réseau ». Laissez cette fenétre ouverte.

Accédez a nouveau au Panneau de configuration en cliquant sur Démarrer > Panneau de configuration.
Double-cliquez sur I'icéne Outils d’administration.

© 2013 Cisco et/ou ses filiales. Tous droits réservés. Ce document contient des informations publiques Cisco. Page 7 sur 38
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B Panneau de configuration

Fichier ~ Edition  Affichage  Favoris  Outils ¢

\‘;} Précédente \_D {ﬁ /':) Rechercher u__" Dossiers v

Adresse G- Panneau de configuration

o
4

D
AjoutiSuppre...
de programmes

e

& Panneau de configuration &

G- Basculer vers I'affichage des
catégaries

¥oir aussi

Affichage Ajout de

mateériel

¢
i

Clavier Comptes Connexions
dutilisateurs réseal
ﬂ Windows Update )
()} Aide et support % G qk
Mises & jour Options Options

d'accessibilicé  d'alimentation

s 3

Scanneurs et
appareils photo

automatigues

5

Assistant
Configurati...

v
&

Contrdleurs de
jeu

@

Options de
modems...

L/}

Sons et
périphériq. ..

§=

Assistant
Réseau sans fil

Date et heure

B,

Options des
dossiers

s

L"/‘?

Souris

Centre de
serurité

Barre des taches
et menu Déma, .

=

Imprimankes et Inkernet Options
tElécopieurs

@

Options
régionales...

%9

Systéme

Taches
planifiges

La fenétre « Outils d’administration » s’affiche.

B Outils d'administration

Fichier ~ Edition  Affichage Favoris  Outils 7

e Précédente = \9 l} /I:'_) Rechercher H:_‘ Dossiers v
Gestion de ['ordinateur

Adresse |48 Outils d'administration
E Raccourci
[AL=f 2o

Services de composants
Raccaurri
2Ko

Gestion des fichiers

Em Renommer ce fichisr

[ Déplacer ce fichier

Copier ce fichier

e FPublier ce fichier sur le Web

O Envoyer ce fichier par courrier
Electronique

x Supprimer ce fichier

Stratégie de séeurité locale
Raccaurri

Autres emplacements Zko

B» Panneau de configuration
(53 Mes dacuments

[ Documents parkagés

W Poste de travail

‘3 Favoris réseau

Détails

Raccourci
ZFko

Services
Raccourci
ZFko

Observateur d'événements

Double-cliquez sur I'icéne Performances.

La fenétre « Performance » s’affiche.

© 2013 Cisco et/ou ses filiales. Tous droits réservés. Ce document contient des informations publiques Cisco.
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|

@ Fichist  Action  Affichage  Faworis  Fenétre 7 — =] x|
S cszalil
[Z1 Racine de la console 0O [ |$|8 |E|u B + % g & 15 ﬁ e,
2% Maoniteur systéme i L= : g
[+ ﬁ Journauy et alertes de 'analys 100 £
g0
&0
40
20
’ A
Dernier 0,000 Movenne 0,000
Minirnurm 0,000 Maximurm | 0,000
Durée 1:40
| Coul... | Echelle I Compheur I Instance | Parent I Obijet 1 Ordinateur
1,000  Pages)s - -- Mémaire  |\FR-COSEF...
100,... Long. moy, d... _Tokal -- Disgue,., \FR-COSEF...
1,000 % Temps pr.,. _Total - Proces... \FR-COSEF...
< |

Assurez-vous que le Moniteur systéme est sélectionné dans le volet de gauche.

Cliquez sur I'icone Gele P'affichage pour arréter 'enregistrement.

= Performance

@ Fichier  Action  Affichage

&)@ @

Farentis

Fenétre

7

[i=1E3
=51

(L1 Racine de la console O H\é |$|8 |E|u B + X g Bl O @
5] Maniteur systéme 1 — == i
Journaux et alertes de 'Analys 100
g0
&0
40
20
o 1A
Dernier 0,000 Movenne 0,000
Minirnurn 0,000  Maximurn 0,000
Durée | 1:40
Coul,.. | Echells | Compteur Instance | Parent | Objet Ordinateur
| 1,000  Pag i i e
100,... Long. moy. d... _Tokal --- Disque... YFR-CO3EF...
1,000 % Tempspr... _Tokal - Proces,.. YWFR-COSEF,.,
£ >

Cliquez sur l'icdne Efface I’écran pour effacer le graphique. Laissez cette fenétre ouverte.

Accédez aux Outils d’administration en cliquant sur Démarrer > Panneau de configuration > Outils
d’administration. Double-cliquez sur I'icbne Services.

© 2013 Cisco et/ou ses filiales. Tous droits réservés. Ce document contient des informations publiques Cisco.
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™% Outils d’administration

Fichier ~ Edition  Affichage Favoris  OQutils

@Précédente & -J

i~

lﬁ /_’) Rechercher [{ Dossiers v

=13

Adresse |4 Outils d'administration

Gestion des fichiers

I@ Renommer ce fichisr

@ Déplacer ce fichier

[} Copier ce fichier

@ Publier ce fichier sur le Web

ﬁj Ervvover ce fichier par courrier
Electronigue

¢ Supprimer ce fichier

Autres emplacements

G- Panneau de configuration
B Mes documents

|3 Documents parkages

id Poste de traval

!d Favaris réseau

Détails

Gestion de 'ordinateur
Raccaurc
ZKo

Performances
Raccaurc
Zko

Services de composants
Raccourc
Zko

Stratégie de séeurité locale
Raccourc
2ko

Observateur d'événements
Raccaurci
ZKo

Fichier ~ Action  Affichage 7
= MmEFEER @m|r = 1

8y Services (local)

Routage et accés distant

Deseription

Offre aux entreprises des services de
routage dans les environnements de
réseau local ou étendu

Mom ¢

ﬁhwisas & jour automatiques
Hyhtozilla Mainkenance Service

%MS Softweare Shadow Copy Pr...
SLA (Network Location Aware..,
%Nuti‘icamn d'événement syst...

ondueur
%Ouverture de session réseau

%Fare-feu ‘Windows [ Partage d...
%Fartage de Bureau & distance ...

SPlanificateur de tiches

%Flugvand-PhY

HhGos RSP
o ta

S Serveur

P

HhLancewr de processus serveur...
HLocalisateur dappels de procé...

by Service COM de gravage de C...
% Service dadministration du Ge...

Drescription

Fournit laF...
Gére la bas...
Rutorise e ...
The Mozilla. ..
Gere les co..
Recueile ...
Scruteles ...
Gére unon...
Prend en c...
Assurelat...
Permet du...
Permet & ...
Permet &l
Fournit la 5.

Prend en c...
Gérele gra...
Corfigure ...

Etat Type de démarrage
Déma... Automatique
Marmel
Déma... Aukomatique
Marwel
Maruel
Déma... Manuel
Déma... Automatioue
Marwel
Maruel
Déma... Automatique
Maruel
Déma... Auktomatique
Dérma...  Automatique
Marwel

Désactivé

. Automatique
Marwel
Maruel

Quvrir une Session enl &

Syséme local
Service réseau
Systéme local
Systéme local
Syskéme local
Syskéme local
Systeme local
Service local
Syskéme local
Syskime local
Syskéme local
Syskeme local
Syskbme local
Syskime local

Systéme local
Syskéme local v

|\ Etendu A Standard /

Faites défiler I'affichage du volet de droite jusqu’a ce que le service Routage et accés distant soit visible.

Double-cliquez sur Routage et accés distant.

La fenétre « Propriétés de Routage et accés distant (Ordinateur local) » s’affiche.

© 2013 Cisco et/ou ses filiales. Tous droits réservés. Ce document contient des informations publiques Cisco.
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Propriétés de Routage et accés distant (Ordinateur loc

Genéral | Connesion || Récupération | Dépendances

Mom du service ;. Remotebccess
Marm complet Routage et accés distant

D escription - Offre aux entreprizes des services de rautage
dans lez environnements de rézeau local ou

(€[>

Chemin d'accés des fichiers exécutables ;
CswWwIM DO S heystem32hevchost exe -k neteves

Tvpe de démarrage : | |[GEGEE

Statut du service ; Arété

YWoug pouvez spécifier les paramétres qui ='appliquent pour le démarrage du
TEMVICE.

k. ] [ Annuler ] |_ .ﬁ.ppliquer[‘\é

Dans le champ Type de démarrage, sélectionnez Manuel. Cliquez sur Appliquer.

Le bouton Démarrer est maintenant actif. Ne cliquez pas encore dessus. Laissez cette fenétre ouverte.

© 2013 Cisco et/ou ses filiales. Tous droits réservés. Ce document contient des informations publiques Cisco. Page 11 sur 38
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Agencez les trois fenétres suivantes de fagon a les voir toutes en méme temps : Connexions réseau,
Propriétés de Routage et accés distant (Ordinateur local) et Performance.

. 7 c
* Connexions réseau
Fichier

LBEX
Edition  Affichage  Favoris  Cutls  Avancé 7 aw
Qrriciderte + () - [T O Rechercher [ Dossiers | T3]~

t}_ Connexions réseau vl O

A Réseau local ou Internet a haute vitesse

Adress

Gestion du réseau

et (® Connexion au réseau local
[8] Créer une nouvelle f

connexion o d A
@ Créer unréseau
domestique ou un réseau
léger dentreprise
& Modifier les paramétres du
Pare-feu Windows

—ah

Yoir aussi

1) Dépannage réseau

Propriétés de Routage et accés distant (Ordinateur loc... |'¢ |

ké;‘;ij{irl:unnmeinn || Récupération || Dépendances |
Nom du service . Hemotedccess
(i Performance BHI=IEIR | nomconpler:  Fowtage et sccks datant
B Fichier MFF" Pifichags - Favarls Fendtrs 7 =l8]x] Description : Offte aux enltieprises des services de routage ~
= = Bm @ o] dans les environnements de réseau local ou @
(L2 Ratine de |a consale D - |y*}|e |aln @ 4% Q BE Q ° & @ Chemin daccks des fichiss exbeutables «
24 Monitewr systéme | Q — — CAWINDOWS\system32\svohost exne -k netsves
i & Jouma et alertes de [Analys | 100
& Type de démanage - [T IEEGG |
60
Statut du service : Arété
40
20
| ous pouvez spécifier les pataméties qui 'appliquent pour ke démanage du
0 L"JM" SEIVICE.
Derrier | 0,000  Moyenne 0,000 - [ I
Miniimum 0,000 Maximum 0,000
Durée 1:40 |
Coul.... | Echelle | Compteur Instance | Parent | Objet | Ordinateur [k | [ annder | [ Appiquern
I 000 s -~ N b’
100,... Long. moy, d... _Tokal - Disque... \IFR-CO88F...
| — 1,000 % Tempspr.., _Total Proces... \\FR-COSBF,..
< | >
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Cliquez dans la fenétre « Performance » afin de I'activer. Cliquez sur 'icbne Gele I’affichage pour
démarrer I'enregistrement.

[ Performance

@ Fichier ~ Action  Affichage Fawvoris  Fenétre 7 ] [ H
[

(0 Rane ds s consce 00O %6 BeE +Xe 2BE Qu @
gﬁ Moniteur systeme === =— L
= ﬁ Journaux et alertes de Manalys 100
g0
&0
40
20
1]
Dernier 0,000 Movenne 0,000
Minirnum 0,000  Maximum 0,000
Durée 1:40
| Coul. | Echelle | Camptedr Instance | Parent | Objet | Ordinateur
1,000 Pages/s
100,... Long. moy. d... _Total - Disgue... 1\FR-CO3EF..,
1,000 % Tempspr... _Total - Proces... \\FR-COSEF..,
4 | »
|

Cliquez dans la fenétre « Propriétés de Routage et acces distant (Ordinateur local) » afin de I'activer.
Cliquez sur Démarrer pour démarrer le service.

Une fenétre avec une barre de progression s’affiche.

Contrale du service El

Windows ezzaie de démarrer le service suivant sur Ordinateur local...

Routage et accés distant

Fermer

Les boutons Arréter et Suspendre sont maintenant actifs dans la fenétre « Propriétés de Routage et
acces distant (Ordinateur local) ». Laissez cette fenétre ouverte.
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Propriéiés de Routage et acces distant (Ordinateur loc..

Général | Conneion | Récupération | Dépendances|

Mam du service :  Remotedccess
Mam camplet ; 'I.:l.oL.Jt'age et accas distant

Description : |Offre aus entreprizes des services de routage
dans les environnements de rézeau local ou

A

Chemin d'accés des fichiers exéoutables :
|C:AWIND 0w Shapstem32hswchost exe -k netsves

Type de démarrage : | Manuel w

Statut du service : Démarré

Diémarrer [ Agréter ] [ Suzpendre Reprendre

Wous pouvez spécifier les paramétres qui s'appliguent pour le démarrage du
ervice.

l DK ][ Annuler ] Anpliguer

Cliquez dans la fenétre « Connexions réseau » afin de I'activer.

- < =
% Connexions réseau

#

Fichier ~ Edition  Affichage  Favoris  Outils  Avancé 7

ePrécédente i > | L’T /'ﬁ Rechercher l\_‘_,_ Dassiers v

Adresse ﬂ_ Connexions réseau

v| By ox

#| Entrant

Gestion du réseau

B Créer une nouvelle __ Connexions entrantes

connexion Aucun client connects
) Créer un réseau

domestigue ou un réseau

|Eger d'entreprise Réseau local ou Internet a haute vitesse
@ Modfier les paramétres du

Pare-feu Windows =Y

* Connexion au réseau local
Connecté, derrigre un pare-feu

M UMware Accelerated AMD PO,
» = ==
Yoir aussi

_y Dépannage réseau

Autres emplacements

@ Pannsau de ronfiguration
\Q Favoris réseau
(£} Mes documents
iy Poste de travail

Détails

Connexions réseau
Dossier systéme

Quels changements voyez-vous dans le volet de droite aprés avoir démarré le service Routage et accés
distant ?
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Cliquez dans la fenétre « Propriétés de Routage et accés distant (Ordinateur local) » afin de I'activer.
Cliquez sur Arréter.

Propriétés de Routage et accés distant (Ordinateur loc...| ? |

Général | Cornexion || R &cupération || Dépendances|

Mom du gervice :  Remotedccess

Nom complet |Fith"age et acces distant

Description - [Dffte aux ertreprises des services de routage &

dans les environnements de réseau local ou 3

e
e -k netswvcs

Type de démarrage : | Manuel ~

Statut du service : Démarre

Deémarrer [ Aréter % [ Suspendre J Reprendre
“ous pouvez spécifier les paraméties qui #'appliquent pour le démarrage du
service.

’ QK ] [ Annuler Appliguer

Cliquez dans la fenétre « Connexions réseau » afin de 'activer.

. Connexions réseau B@IFXI
Fichier Edtion Affichage Favors Outls  Avencé 7 o
@ Précédente </ .? j:ﬁ Rechercher i Dossiers -

Adressz & Connexions réseau N oK
“  Réseau local ou Internet 3 haute vitesse

Gestion du réseau
7 D Connexion au réseau locsl
E Créer une nouvelle Connecte, derrigre un pare-feu
cor?nexlon_ = : Whwiare Accelerated AMD PCN,..
%) Créerun réseau
dormestique ou un réseau
léger d'entreprise
ﬁ Modifier les paramétres du
Pare-feu Windows

Yoir aussi

JJ Dépannage réseau

Quels changements voyez-vous dans le volet de droite aprés avoir arrété le service Routage et accés distant ?

Cliquez dans la fenétre « Performance » afin de 'activer. Cliquez sur 'icbne Géle I’affichage pour arréter
I'enregistrement.
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Performance

@ Fichier  #ction  Affichage  Favoris  Fenétre 7 = x]
&M @
[:lRacinec!eIacons?le O 0 %3 HEéd +X g 2E O ®
gﬁ Maoniteur systéme — = =
[E] ﬁ Journaux et alertes de Analys 100
a0
600
40
20
0
Dernier 0,000 Moyenne 0,000
Minirmurm 0,000  Maximurm 0,000
Durée 1:40
Coul... | Echelle | Compteur Instance | Parent | Objet Ordinateur
i 1,000 q - - LA
100, Long. moy. d... _Tatal - Disque... \WFR-COSEF
1,000 % Tempspr... _Total - Proces... \IFR-COSEF...
< >

Quel compteur est le plus présent dans le schéma (conseil : étudiez la couleur du graphique et celle du

compteur) ?

Cliquez sur l'icone Affiche le rapport.

Performance

@ Fichier ~ Action  Affichage Fawvoris  Fenétre 7 — = 5]
ca]fzal|e
[:lRacinec!eIacons?le 0 ) !E“‘a & u'%J\ + X W R i |§|ﬂ =2
gﬁ Moniteur systeme

=] Journaux et alertes de ['Analys
ﬁ 4 W FR-COBBFIEDT 735

Disque physique _Total
Long. moy. de file d'attente du disque 0,000
Mémoire
Pages/s 0,002
Processeur _Total
% Temps processeur 0,751

Affiche le rapport {Chrl+R)

Indiquez les valeurs des trois compteurs.
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Cliquez dans la fenétre « Propriétés de Routage et accés distant (Ordinateur local) » afin de I'activer.

Propriétés de Routage et acces distant (Ordinateur loc... [El[gj

Général |E0nne>:i0n Récupération | Dépendances

Mom du service :  Remotebccess
Norn complet - Routage et acceés distant

Description : Offre aux entreprizes des services de routage
danz lez environnements de réseau local ou

1€

Chemin d'accés des fichiers exécutables :
o IND WS eystem32hevchost exe -k netzves

Type de démarage : i

Statut du service ; Arété

Démnarrer Suspende

Wouz pouvez spécifier les paramétres qui s'appliquent powr le démarrage du
sEIvice.

Parametres de démarrage | |

l ak V\[\TJ[ Annuler ][ Appliguer ]

Dans le champ Type de démarrage, sélectionnez Désactivé, puis cliquez sur OK.

Cliquez dans la fenétre « Services » afin de I'activer.

Services E\Elgl
Fichier  Action  Affichage 7

m FER @B

% Services (local) %5 Services (local}
Routage et accés distant Norm Deescription Etat Type de démarrage Quvrir une session en tant qi
. %NLA (Metwork Location A... Recueilee...  Déma... Manuel Systéme local
Demarrer le service %Not\ﬂcation d'&vénement ... Scrukeles ... Déma... Automatique Systéme local
Onduleur Gére un on,., Mariel Service local
Description : %Ouverture de sessionreés,,, Prendenc... Manuel Systéme local
Offre aux entreprisels des services de %Pare-l’eu windows | Part...  Assurelat...  Déma... Automatique Systeme local
Il:g;g:gue‘ncltzllﬁsmlfsé;m\gruo.nnaments d %Partage de Bureau & dist... Permet du... IManuel Systéme lacal
%Planificateur de t&ches Permet du... Déma... Automatigue Systéme lacal
%Plug-and-Play Permet &l'... Déma... Automatique Systéme local
%QDS RSWP Fournitlas... IManuel Systéme lacal
%Routage et accés distant Offre aux ... Manuel Systéme lacal
%Serveur Prendenc... Déma... Automatique Systéme local
%Service COM de gravage ... Gére legra... Manuel Systéme local
%Service d'administration d... Configure ... Manuel Systéme lacal
%Service d'aide dudisque ...  Active laid... Déma... Automatique Systéme local
A | &

\ Etendu A Standard

1. Quels sont I'Etat et le Type de démarrage du service Routage et accés distant ?

© 2013 Cisco et/ou ses filiales. Tous droits réservés. Ce document contient des informations publiques Cisco. Page 17 sur 38



IT Essentials Chapitre 5 — Travaux pratiques

Cliquez dans la fenétre « Performance » afin de 'activer.

| Performance |
@ Fichier ~ Action  Affichage Faworis  Fenétre 7 _!Ejux_]
- = | 3@ 2

(L3 racine de la consale D u |E|@ |@|“ E‘] + % o E @ |§Elﬁ @

2] Moniteur systéme
ﬁ Journau et alertes de 'nalys 100

a0
B0
40
20
o -
Dernier | 0,000 Moyenne | 0,000
Minimum | 0,000 Maximum | 0,000
Durée | 1:40

| Coul,.,. 1 Echelle] Cormpkeur 1 Inskance 1 Parent 1 Chijet 1 Crdinateur

1,000 Pa Mémaoire  1\F
100,... Long. moy, d... _Total -- Disque... \FR-COSEF...
1,000 % Tempspr... _Tokal -- Proces... \\FR-COSEF...

Cliquez sur I'icone Gele I'affichage pour démarrer I'enregistrement.
Fermez toutes les fenétres ouvertes.

Accédez au Panneau de configuration en cliquant sur Démarrer > Panneau de configuration.
Double-cliquez sur I'icne Gestion de I'ordinateur.

B Outils d'administration |;HE||X|
Fichier ~ Edition  Affichage Favoris  Outls 7 -‘a’
e Précédente - J l" /':.) Rechercher u Dossiers v
Adresse |40 Outils d'administration A | Ok

Gestion des fichiers

_—'& Déplacer ce fichisr Performances Services
2 - Raccourci Raccaurci
[D Copier ce Fichier 7 ko 7 Ko

@ Publier ce fichier sur e \Web

D Envoyer ce Fichier par courrier
electronigue

x Supprimer ce fichier

Services de composants
Raccourci
Z2Ka

# Sources de données (ODBC)
Raccourci
2Ko

T i Observateur d'événements
1 ‘2 Raccaurci
= 2 Ko
@ Renommer ce fichier ]
M
L}

Ei .!:.

Stratégie de sécurité lacale
Raccourei

Autres emplacements x Zkn
G» Panneau de configuration
53 Mes documents
[ Documents partagés
i Poste de travai

‘d Favaris réseau

Détails
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La fenétre « Gestion de l'ordinateur » s’affiche.

Q Fichier ~ Action  Affichage  Fenétre 7 o =] |
il = 3

r At Mam

mOutils systame
ﬁﬁtockage

@53\4:35 et applications

Outils syst&me
Observateur d'événemnents
E Dossiers partagés

|tilisateurs et groupes local

& @ Stockage
Stockage amovible
Défragmenteyur de disque
Gestion des disgues
&= @ Services et applications

Développez les trois catégories en cliquant sur le signe plus en regard de : Outils systéme, Stockage
et Services et applications.

Cliquez sur le signe plus devant I'Observateur d’événements.

Ll Gestion de l'ordinateur, DE|PX|

g Fichier  Action  Affichage  Fenétre 7 ;IQI_J
= B 2
(=) Gestion de lordinatevr (lacal) Type Date Heure Source Catégorie | Evé.. | Utiisateur ~
= @ Outils systéme @Informations 05/03/2013 15:26:31 Service Control Manager  Aucun 7036 1T
= bserva.teu.r dévénements @Informations 05/03/2013 15:26:31 Service Control Manager  Aucun 7035 Administrakeur
Inl-lujtillcnzttmEnxplurer @Informations 05/03/2013 15:26:21 Service Control Manager  Aucun 7036 A
] scurit @Informations 05/03/2013 15:26:16 Service Control Manager  Aucun 7035 Administrateur
@Informations 05/03/2013 15:22:56 Service Control Manager  Aucun 7036 A
3 m\agnostics @Informations 05/03/2013 15:22:56 Service Control Manager  Aucun 7035 Administrateur
Dissiers partagés @Informations 05/03/2013 15:04:45 Service Control Manager  Aucun 7036 MiA
Utilisateurs et groupes locat @Informations 05/03/2013 15:04:45 Service Control Manager  Aucun 7036 A
B Journaus et alertes de perfo @Informations 05/03/2013 15:04:45 Service Control Manager  Aucun 7035 Administrateur
), Gestionnaire de périphérique @Informations 05/03/2013 15:04:45 Service Control Manager  Aucun 7036 MfA
Stockage @Informations 05/03/2013 15:04:45 Service Control Manager  Aucun 036 A
Stockage amovible @Informations 05/03/2013 15:04:45 Service Control Manager  Aucun 7035 Administrateur
Défragmenteur de disque @Informations 05/03/2013 14:00:50 Service Control Manager  Aucun 7036 A
Gestion des disques @Informations 05/03/2013 14:00:50 Service Control Manager  Aucun 7035 SYSTEM
2] @ Services et applications QErreur 05/03/2013 13:47:35 DM Aucun 10005 Administrateur
@Informations 05/03/2013 13:35:46 Service Control Manager  Aucun 7036 A
@Informations 05/03/2013 13:35:46 Service Control Manager  Aucun 7035 Administrateur
¢ 5 ?)Informations 05/03/2013 11:52:11 Service Control Manader  Aucun 7036 MIA 5 b

Ensuite, sélectionnez Systéme.
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=]

LI Gestion de lordinateur B@El

g Fichier ~ Ackion  Affichage  Fengtre 7
& ] B @
_Q Gestion de lordinateur (local) Type Date Source
= i, Outils systéme L o 0% 5
-] Chservateur d'événements || (@) 1nformations  05{03j2013 Service Control Manager
?rizl:ivzttmEnxplorer @Infnrmat\nns 05/03§2013 Service Control Manager
s @Informat\ons 05/03(2013 Service Contral Manager
ﬂ e @Informat\ons 05/03(2013 Service Contral Manager
T @Informat\ons 05/03/2013 Service Contral Manager
Diossiers partagés @Infurmat\uns 05/03/2013 Service Control Manager
E Utlisateurs et groupes locas B Iformations  D5/03j2013 Service Control Manager
Journaux et alertes de perf | S Tnformations  0S/03/2013 Service Control Manager
=), Gestionnaire de périphérique @Infnrmat\nns 05/03§2013 Service Control Manager
[=] & Stackage @Informat\ons 05/03(2013 Service Contral Manager
Stackage amavible @Informat\ons 05/03(2013 Service Contral Manager
g Défragmenteur de disque @Informat\ons 05/03/2013 Service Contral Manager
Gestion des disques @Infurmat\uns 05032013 Service Contral Manager
=] Bﬁ Services et applications Erreur 05/03/201F oCoM
irformations  05/03/2013 Service Control Manager
@Infnrmat\nns 05/03(2013 Service Contral Manager
i 5 ?)Informat\ons 051032013 Service Control Manager

Catégorie

Aucun
Aucun
Aucun
Aucun
Aucun
Aucun
Aucun
Aucun
Aucun
Aucun
Aucun
Aucun
Aucun
Aucun
Aucun
Aucun
Aucun
Aucun

Eve.

7035
7036
7035
o036
O35
7036
7036
7035
7036
7036
O35
o036
7035
10005
7036
7035
7036

Utilisateur

Administrateur
HiA
Adrninistrateur
Hia
Adrninistrateur
HiA

MiA
Administrateur
HiA

Mia
Adrninistrateur
Hia

S¥STEM
Administrateur
HiA
Adrinistrateur
HiA S

Double-cliquez sur le premier événement de la fenétre.

La fenétre « Propriétés de Evénement » apparait.

Propriétés de Evénement

Ordinateur : FR-COBBFIED T35

Dezcription :

Evénement |
Date : Source:  Service Control +
Heure : 15:26:3 Catégorie . Aucun
Type: Informations ID évén. . 7036 g
[tilizateur : Mid

d'exécution,

httpe g, microsoft comdfwlink Aevents. azp.

Le zervice Foutage et accés distant est entré dans I'état : en cours

Pour plus dinformations, consultez le centre Aide et suppoart & ladresze

[ OF. ] [ Anrler

Cliquez sur la fleche dirigée vers le bas pour localiser un événement du service Routage et accés distant.

Vous devriez trouver quatre événements décrivant 'ordre de démarrage et d’arrét du service Routage et

acces distant.

Inscrivez la description de chacun de ces quatre événements. N'incluez aucune information d’'URL.

© 2013 Cisco et/ou ses filiales. Tous droits réservés. Ce document contient des informations publiques Cisco.
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Propriétés de Evénement

Evénement |

Date 05/03,/2013
Heure : 15:26:31 Catégorie : Aucun

Type: Infarmations ID évén. : 7035
Utilizateur :  FR-COSBFIEDY 3B \Administrateur
Ordinateur : FR-COSBFIEDY 735

Source:  Service Control +

Description

IUn contrdle Démaner a comectement été envoné au service Routage et
accés digtant,

Pour pluz dinfarmations, conzulkez le centre Aide et support & ['adresze
httpe /4 g0, ricrosoft com fwlink/events. azp.

ak. l [ Annuler

Propriétés de Evénement

“Evénement |
Date : 05/03/2012 Source:  Service Control 4
Hewre : 15:26: 41

Catégorie : Aucun
Type: Infarmations ID évén. : 7036
Utilizateur : MAA
Ordinateur : FR-COBEFIED Y735

Drezcription :

Le zervice Routage et accés distant ezt entré dans 'etat ; améte,

Pour plus dinformations, consultez le centre Aide et support a l'adresse
hittp: ##go. microsoft. com/fwlink /events. asp.

Ok ] [ Annuler
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Propriétés de Evénement

“Evénement |
Date : 08/03/2013
Hewre : 152616
Type: Informations

Drezcription :

Utilizateur : FR-COBBFIED 7738 \Administrateur
Ordinatewr : FR-COBBFSEDTF35

Source . Service Control +
Catégorie : Aucun
D évén, . 7035

digtant.

Un contréle Améter a conrectement été envopé au service Foutage et accés

Pour plus dinformations, consultez e centre Aide et support & adresse
http: /g0 microzoft. comAfwlink /events. azp.

k. ] [ Annuler

Propriétés de Evénement

?)x

“Evénement |
Dlate : 054032013
Hewre : 15:22:56
Type: Informations
Utilizateur : MAb

Ordinateur : FR-COBBFIEDYY35

Dezcription

Source:  Service Control +
Catégorie : Aucun
1D évén. . FO36

d'exécution.

Le zervice Floutage et accés distant est entré dans 'état : en cours

Faur pluz dinformations, conzultez le centre Aide et support & l'adrezze
http: /4o microsoft comfwlink/events azp.

] ] [ Anler

Fermez toutes les fenétres ouvertes.

© 2013 Cisco et/ou ses filiales. Tous droits réservés. Ce document contient des informations publiques Cisco.
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Etape 3
Pour la suite de ce TP, vous allez configurer les fonctionnalités avancées de 'outil d’administration et
contrdler I'impact sur le systéme informatique.

Appuyez sur Ctrl-Alt-Suppr. Lorsque le Gestionnaire des tadches de Windows apparait, sélectionnez
longlet Performances.

Cliqguez sur Démarrer > Panneau de configuration > Outils d’administration. Ouvrez les outils
suivants : Observateur d’événements et Performances.

Fermez la fenétre « Outils d’administration ».

Redimensionnez et positionnez les trois fenétres de maniére a pouvoir les consulter en méme temps.

£ Gestionnaire des taches de Windows Q@@ Bl Observateur d'événements = ‘
Fichier Options  Affichage  Arréter 2 Fichier  Action  Affichage 2

m B 2mE

Applications || Processus | Performances | Mise sn réssau | Ukiisateurs

Uil de MJC Historique de l'utilisation de [UC

Nom Type | Description
Application Journal  Ervegistrements derreurs d... 64,0 Ko
ThinPrink Diagnostics | 84 securive Journal  Enregistrements d'sudits de ... 64,0 Ko

Systime Journal  Envedistrements derreurs sy... 64,0 Ko
| £48] ThinPrint Diagnostics Journal  Enregistrements derreurs d...  64,0Ko

Lkil, du Fichier Histarique: d'utilisation du fichier d&change

i Performance
B Fichier Action  Affichage  Favoris FenBtre 7

|| @
DQwo g +Xe 2RE @@
0 de lanal s i 100
Tataux Mémaire physique (ka) &5 e TAnalyseur 6e performan:es
Handles 5305 Tokal 523760
Threads 323 Disponible 375032 E
Processus 25 Cathe systéme 1412
&0
Charge dédige (Ko} IMémoire pour le noyau (Koj
Tatal 118295  Total 20080 o
Limite: 1276452 Paginés 14404
Pic 122480 Non paginge s656 -
Processus 125 | UC utiisée : 4% charge dédige : 115 Mo | o
Derrier 0,000 Moyenne 0,000 Minimum 0,000
Maximurm 0,000 Durée 1:40
Coul... | Echelle | Compteur Instance | Parent | Objet | Ordinateur
1,000 Pages/s - Mémoire  \|ADMINIST...
100,... Long. moy.d... Totl - Disgue... 1|ADMINIST...
1,000 % Tempspr.. _Totl - Proces... \ADMINIST...
¥

Sélectionnez la fenétre « Performance ».

Développez « Journaux et alertes de I'’Analyseur de performances ».
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I, Performance
@ Fichier
- mmE @

¥

Fenétre

Action  Affichage  Favaris

B/=0E3

=1=|x]

([ Racine de la console
gﬁ Moniteur systéme

= Journaux et dlertes de 'analys
L g I
£

Nouvelle Fenétre & partir d'ici

fide

"L

a

Dernier |

rimirur |

e

DTD_tlij Mayenne | ﬁl_,_D“E'I-D_
D;ﬁ Masxirur | D,'_DE
Durée | 1:40

coul... | Echelle | Compteur

I Instance i Parent l Obijet i Ordinateur

[ 1,000 Pages/s
| 100,... Long. moy. d...
| 1,000 % Temps pr...

< ! |

b

Mémoire  \\FR-CO3EF. .,
Disque... 1\FR-CO3EF..,
Proces... \FR-COSEBF...

_Tatal
_Total

Créer une nouvelle configuration de journal de compteur

Cliquez avec le bouton droit sur Journaux de compteur > Nouveaux paramétres de journal.

Dans le champ Nom, tapez Memory Counter.

(&l Performance
ﬁ Fichier  Action  Affichage Favoris  Fenétre 7

= AmE 2o

- [B]X]
18]

(L] Racine de la console
524 Moriteur systéme

O QG e +X¢ 2REH 642

=& Journaux et slertes de lAnalys 100

i3] Journauy de compteur

i
?(_‘..1

-2 Alertes

|Memou,l Cwnlser}

[ DK‘QJ[ Annuler |

oyenine | 0,485
Minimum | 0,000 Maximumn | 42,993
Durée | 140

Coul... | Echelle | Compteur

| Instance | Parent | objet | ordinateur |

|

|h

1,000 Pages/s
100,... Long. moy, d... _Total
1,000 % Temps pr...

Mémoire  \\FR-COSEF...
Disque,.. \\FR-COSEF...
Proces... \\FR-COSEF...

_Total

Cliquez sur OK.
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Lorsque la fenétre « Memory Counter » apparait, cliquez sur Ajouter des compteurs.

Memory Counter

Genéral | Fichiers jourmaus || Planification

MNom du fichier journal actuel :

|C:‘\F‘erfLogs‘\Memol_l,l Counter_000001.big

Ce journal commance 'enreqistrenant dés que vous appliquez les
modificationz.

Compteurs :

Ajouter des objets... ] l.ﬂ.iouter des compteurs.[%

Ewécuter en tant que ;| <Par défauts . Définir le mot de pazse

[ 0K ][ Annuler l

La fenétre « Ajouter des compteurs » s’affiche.

Ajouter, des compteurs

() Utilizer les compteurs locaus de 'ordinatewr
(%) Choizir les compteurs sur ;

\\FR-COBBFIED 7735 v|

Objet de performance :

| b Ernioire w |

() Tous les compters Toutes lez inztances

(%) 5électionner les compteurs dans la liste Chaizir lez instances
Filo-octets disponibles A~

Lecturer de pages/'z
Limite de mémoire dédiée
Méga-octet bl

Octets de rézerve non paginée
Mrtets de rézervs naninés —

4 | b

Ajouter %[ E wpliquer

Dans le champ Objet de performance, sélectionnez Mémoire.

Dans le champ « Sélectionner les compteurs dans la liste », sélectionnez Méga-octets disponibles,
puis cliquez sur Ajouter > Fermer.
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Memory Counter El El

Général | Fichiers journauy, | -F'Ianiﬁcaticnn

Marm du fichier journal actuel :

||:: SPerflLogs'Memory Counter_0000071.blg |

Ce journal commence 'enregistrement dés que vous appliquez les
modifications.

Compteurs :

[

Ajouter des objets... ][Aioutel des compteurs... ] [ Supprimer ]

Périnde d'échantillonnage des données :

. -
Intervalle ; |5 :| Unités : Isecandes V|

Exécuter en tant que : | <Par défaut: . Ciéfinir le maot de passe

[ 0k ][ Annuler H Appliquer

Réglez le champ Intervalle sur 5.

Sélectionnez I'onglet Fichiers journaux.
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Memory Counter

| Giénéral | Fichiers joumausx | Planification

Type et nom du fichier jourmal
Type de fichier jourmal ;

Fichier teste [séparé par des wirgules]  »

Configurer, les fichiers journaux

E mplacement :
|E:'xF'erfLu:ugs| H Parcaourir... ]

Marm du fichier :

| temaory Counter |

Taille du fichier journal

(%) Limite maximale
) Limite de :

|i | i

[ ak ][ Annuler ]
| ] | Annuler Appliquer

Réglez le champ Type de fichier journal sur Fichier texte (séparé par des virgules).

Cliquez sur Configurer.

Quel est 'emplacement par défaut des fichiers journaux ?

Cliquez sur OK pour fermer la fenétre « Configurer les fichiers journaux ».

Une fenétre s’affiche pour vous informer que le dossier est introuvable. Cliquez sur Oui pour créer le
dossier.

' Le dossier 'C:\Perflogs’, spécifié dans le dossier de journaux, est introuvable ou inaccessible,
. Youlez-vous e créer mainkenant 7

| ou kj[ Mon

Cliquez sur 'onglet Planification.
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Memory Counter

Général || Fichiers joumnaus | Planification |

Démarrer lerregistrement dans le journal

() Manuellement (& Iaide du menu contestuel)

(%) Hewre : |1B:13:18

S s Jommaznz v

Angter 'enregistrement dans le journal

(%) Manuellement [4 I'aide du menu contextuel]

O Aprgs: || |

() Heure : | : } | | /I

[] Exécuter cette commands :

L QK. ]‘%’ Annuler H Appliquer ]

Conservez les paramétres par défaut et cliquez sur OK.

La fenétre « Performance » s’affiche.

Performance

@ Fichier  Action  Affichage

Favoris  Fendtre 7

EEX

— = x|
& W EEB @E D
(11 Racine de I console Man Commentaire Type de fi... | Mom du I
2] Moniteur systéme ; & vue générale du syst...  Cet exemple de journal Fourni,..  Fichier bin...  CiiPerfle
= @ umaux gt alertes de MAnalys 'Memory Counter Fichier tex... Ci\Perfle
20 Journauz de compteur
20 Journaux de bragage
i4| alertes
< 1 E3 i >

Dans la fenétre « Performance », sélectionnez Journaux de compteur.

L’icone du journal Memory Counter devient verte une fois ce compteur démarré.
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Sélectionnez la fenétre « Gestionnaire des taches de Windows ».

E Gestionnaire des taches de Windows

Fichier Options Affichage Arréter 7

Applications | Processus Performances | Mise en réseau | Utilisateurs

Util, de l'UC Historigue de |'utilisation de 'UC

Ukil, du Fichier Historique d'utilisation du Fichier d'échange

Taotaux Mémoire physique (Ka)
Handles 13264 Total 2096364
Threads 543 Disponible 1410376
Processus 43 Cache systéme 815676 I}g
Charge dédiée (Ko) Mémaire pour le noyau (Ka)
Total 630556 Total 161688
Lirmite 4035432 Paginée 144112
Pic 1145325 Mon paginée 17576
Processus : 29 UC utilisée : 5% Charge dédiée : 162 Mo |

Quelle quantité de mémoire physique (Ko) est disponible ?

Retirez environ 10 Mo de la mémoire disponible. Exemple : 1 410 376 — 10 000 =1 400 376.

Combien reste-t-il de mémoire disponible ?

Assurez-vous que la fenétre « Performance » est active.
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|| Performance

@ Fichier  Action  Affichage  Faworis  Fenétre 7
= BE DR 28 O » =

([ Rracine de la consale Mom Commentaire Type de fi... | Momdul
2% Maniteur systéme

=&

’ Wiue générale du syst,,.  Cet exemple de journal Fourni,..  Fichier bin...  CiyPerflLe

urnaux et alertes de ['Analys 88 Memary Counter Fichier tex... C:\Perflc
7 Journaux de compheur

Journauy de tracage

f'-JElIJ'-.-'EaIJZ:-:Z parameétres d'alerte. ..

Mouveauy paramétres d'alerte isstade...

Mouvelle fendtre & partir d'ici

Aide

8 | BAIES

|

Zréer une nouvelle configuration d'alerte de performances

Cliquez avec le bouton droit sur Alertes et sélectionnez Nouveaux paramétres d’alerte.

Izl Performance
@ Fichier  Action  Affichage  Favoris  Fenétre 7 & !E'i_?_(_j
«= BHERBR 2E DO » =
([ Racine de la cansale Mo Commentaire Type de fi,,.  MNomdul
£ ﬁ Maniteur systeme ; ' Yue générale du svst,,.  Cet exemple de journal fourni..,  Fichier bin..,  C:\Perflc
= ﬁ ournaux et alertes de lAnalys ' TMemary Counter Fichier kex...  CiiPerfle

-3 Journaux de compteur
Journaux de tragage

4] Alertes B Nouveaux paramétres dalerte
Marmn :
| Memary &ler] |
I [u]'$ [ Annuler ]
< 3@ =

Dans le champ Nom, tapez Memory Alert, puis cliquez sur OK.
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La fenétre « Memory Alert » s’affiche.

Memory Alert

Général | Action || Planification |

Cette recherche d'alerte commence dés que vous appliquez les
modifications.

Commentaire :

Compteurs :

Exécuter en tant que | <Par défaut: Lié&finir le mot de passe..

[ QK. _] [ Annuler Appliguer

Cliquez sur Ajouter.

La fenétre « Ajouter des compteurs » s’affiche.

Memory Alert

Général | Action | Plarification |

Ajouter des compteurs

() Utilizer les compteurs locaus de 'ordinatewr
(%) Choisir l=z compteurs sur

|\\FH-EDBBFSED??‘35 v |

Objet de performance

| b Emnioire W |

() Tous les compteurs Toutez lez instances
(%) Sélectionner les compteurs dans la liste Chotzir les instances
Filo-octets disponibles S

Lectures de pages/'z
Limite de mémoire dédiée

kéga-octets dizponibles
Octets de rézerve non paginée
MNrtate de rézamee naninégs

b I | b

Ajouter %[ Expliquer ]

Fermer

y
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Dans le champ « Objet de performance », sélectionnez Mémoire.

Dans le champ « Sélectionner les compteurs dans la liste », choisissez Méga-octets disponibles.
Cliquez sur Ajouter > Fermer.

Complétez les champs suivants.

Memory Alert

Geénéral | ﬂu:tin:ur'ﬁ[ Planific.ation |

Cette recherche d'alerte commence dés que vous appliquez les
rnodifications.

Commentaire :

Comptedrs

M Emairei M éga-octets dizponibles

[ L

| ~

Bevertir 5 la valeur est ;| inférieurs & V| Limite ; | 1400376

[ Ajauter... ][ Supprimer ]

FPénode d'échantillonnage des données ;

.y )
|rtereale |5 s Unités : |$E|:|:un|:les v|

Ewécuter en tant que ;| <Par défauts D&finir le mat de pazze.

l (] ]l Annuler ][ Appliquer

Spécifiez les valeurs suivantes dans les champs de I'onglet Général :

Avertir si la valeur est : inférieure a

Limite : entrez la mémoire physique moins 10 Mo (utilisez la quantité de mémoire physique que vous
avez trouvée dans le Gestionnaire des taches plus haut dans ce TP). Exemple — 1 400 376

Intervalle : 5

Unités : secondes

Cliquez sur I'onglet Action.
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Memory Alert

Géneral | Action | Plarification

[Huand une alerte est déclenchée
Ajouter une entrée danz le journal d'événements d'applications
] Envoyer un message rézeau &:

[ ] Démarrer I'enregistrement des données de perfarmance :

[JEzécuter ce programme :

|_ QK _D\)J[ Annuler H Appliquer ]

Cliquez sur OK pour conserver les paramétres par défaut.

Dans la fenétre « Performance », sélectionnez Alertes.

Performance E| |E| b__<|

@ Fichier ~ Action  Affichage  Favoris  Fenétre 7 == 1]
¢ HERFEB 2E D

(21 Racine de la consale Maom Commentaire
3] Moniteur systéme 8 vemory dlert
=] ﬁ rnad et alertes de 'Analys
4 Journauy de compteur
Journaux de tragage

|
| ™

~
| W

Comment pouvez-vous savoir si I'alerte de mémoire a démarré ?

Pour forcer I'ordinateur a utiliser une partie de la mémoire disponible, ouvrez et fermez un navigateur.
Exemple : Internet Explorer ou FireFox.

© 2013 Cisco et/ou ses filiales. Tous droits réservés. Ce document contient des informations publiques Cisco. Page 33 sur 38



IT Essentials Chapitre 5 — Travaux pratiques

Cliquez avec le bouton droit de la souris sur I'icbne Memory Alert et cliquez sur Arréter.

i Performance |
@ Fichier  Action  Affichage Favoris  Fenétre 7 =] x|
= BEXEFRE 2E [ r =
[Z Racine de la consale Mo Commentaire
gﬁ Moniteur systéme ‘_
B»ﬁ Journaux et alertes de I'Analys Démarrer
Journaux de tragage Enregiskrethes paramétres sous...
Alertes
Supprimer
Actualiser
Propriétés
| Aide
< | 3| |3 X
Arréter le journal ou 'alerte sélectionné

Notez que l'icone « Memory Alert » est devenue rouge.

= Performance |ZIE|E|
@ Fichier  Action  Affichage Favoris  Fenétre 7 ;lﬁl_lf_l
- BE XEFHRRB @/ [ » =
(2 Racine de la console Mom Commentaire

gﬁ Moniteur systéme & Memory Alert

B»ﬁ Journaus et alertes de ['Analys

B Journaux de compheur
Journauy de bragage %
24| Alertes

|~
|l
i
|

Sélectionnez Journaux de compteur.
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AEE

@ Fichier  Action  Affichage  Faworis  Fengkre 7 ;[ilil
e« = HEBEER @B O =
CI Racine de la console Mom Commentaire Type defi... | Nomdul
""" 3] Moniteur systéme 88 vue générale dusyst...  Cet exemple de journal Fourni...  Fichier bin...  C:\PerfLc
E' ‘ﬁ Journaux et alertes de [Analys £ vemory Counter Fichigt ke, CiiPerfle
i i 11} l: i | AL l

Cliquez avec le bouton droit de la souris sur I'icone Memory Counter et sélectionnez Arréter.

Comment pouvez-vous savoir si le compteur de mémoire a été arrété ?

Assurez-vous que la fenétre « Observateur d’événements » est active.

Sélectionnez Application et double-cliquez sur le premier événement de la liste.

H Observateur d'évinements
Fichier  Action  Affichage  ?

e« OEEFRR @ E

Date: 05/03/2013 Sowce:  Sysmonlog .,.
L‘Iﬁ;mlr Dt:mmmmb {locsl) m st st i - (I
1] sécuité Type:  Infomations D évén ;2031 E3 g
53] systime @mmah Utilsateur : Mg B I
m Irternet Explarer @Infolmat DOrdinatewr : FR-COSBFIEDT735
f3] ThinPrint Disgnostics () Informat
(E)1rformatd | Descripbon:
meamat- Cnmﬂzaur SAFR- EEEBFIDT?EE\Mm \Avalahla MB msad ss-é =00
Qinfntmat- dleite
() Informat
@Infalmat
@Infamat
l\a}lnfotma’:
l-@Infotma’:
(D Informati
UInFatmat
@Infotmat-
@mfumat
@Infrxmat
() Informat
(3 Irformat] -
(A Informat I 0K ] [ Anrader ] Applguer
(3D InFermat -
anfurmamns ﬂs.,fﬂs,fzula 16:47:56 Sysmonlog Aueun 2031 3

{ | >

Propriétés de Evénement

| Evénement |
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L’événement indique-t-il que le compteur des mégaoctets disponibles a dépassé le seuil d’alerte ?

Si vous avez répondu oui a la question précédente, quelle était la valeur du compteur qui a dépassé le
seuil d’alerte ?

Si vous avez répondu non, cliquez a plusieurs reprises sur la fleche vers le bas jusqu’a ce que vous
trouviez I'événement d’alerte. Si vous ne trouvez pas I'événement d’alerte, demandez de l'aide a
linstructeur.

Fermez la fenétre « Propriétés de I'événement » et cliquez sur OK.

Cliquez sur Démarrer > Poste de travail et double-cliquez sur le lecteur C: > PerfLogs.

& PerflLogs : E E
Fichier  Edition  Affichage Fawvoris  Outls 7 -’#3
e Précédente - \_J lﬁ /':) Rechercher ll- Dossiers v

fdresse |[) C\Perflogs v| e

Gestion des fichiers fﬂ—- E?ﬂg\’.’;g\?mter rnon
= Skao

:j Créer un nouveau dossier
@ Publier ce dossier sur e Web
! Partager ce dossier

Autres emplacements

<ge Disque local ()
|f:'| IMes documents

| Docurents partagss
':J Poste de travail

W Favoris réseau

Détails

Double-cliquez sur le fichier Memory Counter.
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r Memory Counter_000001 - Bloc-notes DE”EJ

Fichier Edition Format  Affichage 7
"(PDH-CSV 4.0) (Asie du sud-Est)(-4200", "“\MNFR-COBBFREDTT73ISWMamoireyMéga-octets disponibles” a
"03/05/2013 16:22:00.125", "331"
"03/05,/2013 16:22:15.125", "334"
"03/05/2013 16:22:30.125", "333"
"03/05/2013 16:22:45.125", "328"
"03/05/2013 16:23:00.125", "328"
"03,/05/2013 16:23:15.125", "328"
"03/05/2013 16:23:30.125", "328"
"03/05,/2013 16:25:45.125", "330"
"03/05/2013 16:24:00,125", "330"
"03/05,/2013 16:24:15.125", "330"
"03/05/2013 16:24:30.125", "330"
"03,/05,/2013 16:24:45.125", "330"
"03/05/2013 16:25:00,125", "330"
"03/05/2013 16:25:15.125", "330"
"03/05,/2013 16:25:30.,125", "330"
"03/05/2013 16:25:45.125", "330"
"03/05/2013 16:26:00,125", "329"
"03/05/2013 16:26:15.125", "330"
"03/05/2013 16:26:30,125", "329"
"03/05/2013 16:26:45.125", "329"
"03/05,/2013 16:27:00,125", "329"
"03/05/2013 16:27:15.125", "329"
"03,/05,/2013 16:27:30,125", "329"
"03/05/2013 16:27:45.125", "329"
"03,/05,/2013 16:28:00,125", "329"
"03/05/2013 16:28:15.125", "329"
"03/05/2013 16:28:30.,125", "329"
"03/05/2013 16:30:30.140", "328" ¥

Qu’indique la colonne située le plus a droite ?

Fermez le fichier Memory Counter, le dossier PerfLogs et le Gestionnaire des taches de Windows.

Dans la fenétre « Observateur d’événements », cliquez sur Application > Action > Effacer tous les
événements. Cliquez sur Non quand le systéme vous demande si vous voulez enregistrer les
événements dans un fichier.

B Observateur d'événements

Fichier | Affichage 7

Qurir un fichier journal,..

Enregistrer le Fichier journal sous, ..

Mouvel affichage du journal E

Efface EvEnements k Date Heure Source Catégorie | Ewé.,

Renommer tions  05/03/2013 16:49:36 SysmonLog Aucun 2031

Actualiser tions  05/03/2013 16:49:31 SysmonLog Aucun 2031

Exparter la liste... tions  05/03/2013 16:49:26 SysmonLog Aucun 2031

" tions  05/03/2013 16:49:21 SysmonLog Aucun 2031

Proprigtés tiors  05/03/2013 164316 Sysmonlog Aucun 2031

side tions  05/03/2013 16:49:11 SysmonLog Aucun 2031
=emrormations 05032013 16:49:06 SysmonLog Aucun 2031
@Informations 05/03/2013 16:49:01 SysmonLog Aucun 2031
@Informations 05/03/2013 16:48:56 SysmonLog Aucun 2031
@Infnrmatinns 05/05/2013 16:48:51 SysmanLog Aucun 2031
@Informations 05/03/2013 16:48:46 SysmonLog Aucun 2031
@Informations 05/03/2013 16:48:41 SysmonLog Aucun 2031
@Informations 05/03/2013 16:48:36 SysmonLog Aucun 2031
@Informations 05/03/2013 16:48:31 SysmonLog Aucun 2031
@Informations 05/03/2013 16:48:26 SysmonLog Aucun 2031
@Informations 05/03/2013 16:48:21 SysmonLog Aucun 2031
@Informations 05/03/2013 16:48:16 SysmonLog Aucun 2031
Thrcoo_iii . arsaninnin vriamias 1 heemm Ann >

Supprimer tous les enregistrements du journal
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Dans la fenétre « Performance », cliquez sur Journaux de compteur et cliquez avec le bouton droit sur
Memory Counter, puis sélectionnez Supprimer.

@ Performance ILJE"X|
@ Fichier  Action  Affichage Faworis  Fengtre 7 ;lilij
- @ % B @2 .
(13 Racine de la console Ham Commentaire Twpe de fi...  Mom du fic
Mariteur systeme 8 vue générale dusy...  Cetexemple de journal fourni,.,  Fichier bin.,,  Ci\Perflog:
= ﬁ Journaux et alertes de ['analys e arifer S — ) »=.r'FLru:1
ﬁ Journaux de compteur - - [ —
20 Journaux de bracage Arréter
Alertes Enregistrer les paramétres sous...
Actualiser t!
Propriétés
fide
< | 3¢ >
Supprime la sélection en cours.

Sélectionnez Alertes > Alerte de mémoire et cliquez avec le bouton droit sur Memory Alert, puis
sélectionnez Supprimer.

Ouvrez le lecteur C.
Cliquez avec le bouton droit sur le dossier PerfLogs.
Cliquez sur Supprimer > Oui.

Fermez toutes les fenétres ouvertes.
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