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IT Essentials 5.0

5.3.4.8 Travaux pratiques — Gestion des fichiers systéme avec les utilitaires
intégrés de Windows XP

Introduction

Imprimez et faites ces travaux pratiques.

Au cours de ces travaux pratiques, vous allez utiliser les utilitaires intégrés de Windows pour collecter des
informations sur le systéme et pour dépanner les ressources systeme.

Matériel conseillé

Cet exercice nécessite 'équipement suivant :
* Un ordinateur exécutant Windows XP

Etape 1

Ouvrez une session en tant qu’Administrateur.

Ouvrez l'invite de commandes : cliquez sur Démarrer > Exécuter et tapez cmd, puis cliquez sur OK.

&y - |of ]
Microsoft Windows XP [Uewrsion 5.1.26081 u
(C> Copyright 1985%-28681 Microsoft Corp.

C:~Documents and Settings~John>

Quel est le chemin d’accés proposé ?

Tapez help et appuyez sur Entrée.
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&y - || x|
Microsoft Windows XP [Version 5.1.26881
{C> Copyright 1985-2881 Microsoft Corp.

IC:~Documents and Settings>John>help
For more information on a specific command, type HELP command—name
NSS0C Displays or modifies file extension associations.
nT Schedules commands and programs to run on a computer.
ATTRIB Displays or changes file attributes.
Sets or clears extended CTRL+C checking.
Displays or modifies access control lists (ACLs> of files.
Calls one batch program from another.
Displays the name of or changes the current directory.
Displays or sets the active code page number.
Displays the name of or changes the current directory.
Checks a disk and displays a status report.
Displays or modifies the checking of disk at hoot time.
Clears the screen.
Starts a new instance of the Windows command interpreter.
Sets the default console foreground and background colors.
Compares the contents of two files or sets of files.
Displays or alters the compression of files on NIFE partitions.
Converts FAT volumes to NIFS. You cannot convert the
current drive.
Copies one or more files to another location.
Displays or sets the date.
Deletes one or more files.
Displays a list of files and subdirectories in a directory.
Compares the contents of two floppy disks.
Copies the contents of one floppy disk to another.
Edits command lines, recalls Windows commands, and creates macros.
Displays messages, or turns command echoing on or off.
Ends localization of environment changes in a batch file.
Deletes one or more files.
Quits the CMD.EXE program (command interpreter).
Compares two files or sets of files. and displays the differences
hetween them.
Searches for a text string in a file or files.
Searches for strings in files.
Bunz a specified command for each file in a set of files.
Formats a disk for use with Windows.

Quelle commande permet de changer de répertoire ?

Quelle commande permet d’afficher le contenu d’un répertoire ?

Tapez cd.. et appuyez sur la touche Entrée.

WINDOWS\system32\cmd.exe

C:s\Documents and Settings™John>cd ..

C:“\Documents and Settings>
C:~Documents and Settings>cd John

C:“\Documents and Settings“John>

Quel est le chemin d’accés proposé ?
Revenez au chemin d’accés d’origine.
Exemple : tapez cd John et appuyez sur la touche Entrée.

Quel est le chemin d’acces proposé ?

Tapez dir /? et appuyez sur la touche Entrée.

Si vous y étes invité, appuyez sur une touche quelconque pour continuer.
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AWINDOWS\system32\cmd.exe

C:~Documents and Settings“John>dir -7
Displays a list of files and subdirectories in a directory.

DIR [drive:1l[pathllfilenamel [/ALL:lattributes1] [/B] [~C]1 [-D] [-L]1 L[-N]
[#OLL:lsortorder]] [/P1 [-Q1 [~S]1 [/TLL:1timefieldl] [ W] [ X1 [-41]

[drive: 1[pathl[filename 1
Specifies drive,. directory. andsor files to list.

A Displays files with specified attributes.
attributes D Directories R Read-only files
H Hidden files A Files ready for archiving
S System files — Prefix meaning not
Uses bare format ¢(no heading information or summaryl.
Display the thousand separator in file sizes. This is the
default. Use ~-C to disable display of separator.
Same as wide but files are list sorted by column.
Uses lowercase.
Mew long list format where filenames are on the far right.
List by files in sorted order.
N By name (alphabetic) % By size (smallest first)
E By extension {alphabetic> D By datestime {(oldest firstd
G Group directories first — Prefix to reverse order
Pauses after each screenful of information.
Dizplay the owner of the file.
Displays files in specified directory and all subdirectories.
Controls which time field displayed or used for sorting
timefield ¢ Creation
Last Access
W  Last UYritten

I Uses wide list format.

Ve This displays the short names generated for non—8dot3 file
names. The format is that of /N with the short name inserted
hefore the long name. If no short name is present. hlanks are
diszplayed in its place.

<4 Dizplays four—digit years

Bwitches may be preset in the DIRCHD environment variable. Override
preset switches by prefixing any switch with — ¢hyphen>——for example. ~-W.

IC:~Documents and Settings>John>

Quel commutateur permet d’afficher la liste sur plusieurs colonnes ?

Tapez dir et appuyez sur la touche Entrée.

Tapez dir /w et appuyez sur la touche Entrée.

a BEE

IC=“Documents and Settings“John>dir
Uolume in drive C is BootDisk
Uolume Serial Number is F4C8-A421

Directory of C:“Documents and Settings>John

A7/23,2089 <DIR> B

A7/23,2089 <DIR> .-

A7 23,2088 <DIR> .nhi

02 /23,2088 <DIR> .netheans—registration
18212008 becker.robhots.ini
A7/23,2089 <DIR> Desktop
A2./04.,2089 <DIR> Favorites

b6 /842089 <DIR> My Documents
H2.10.-2088 <DIR> RNT

H2.08-2008 <DIR> Start Menu

A1 .23,2089 H <DIR> temp

h2-89.-208% ?7:3 H <DIR> WebEx

1 Filed{s> hytes

NEOMN@REAANCD

314
11 Dird{s> 68.156.264,.448 hytes free

IC=“Documents and Settings“John>dir ~sw
Uolume in drive C is BootDisk
Uolume Serial Humber is F4CB-A421

Directory of C:“Documents and Settings“John

[.1 [..1 [.nhil
[.netheans—registration] becker.robots.ini [Desktopl
[Favorites] [My Documents] [RNT 1
[Start Menul [temp] [WehEx]

1 Filed{s> 314 hytes

11 Dirds> 68,156,264,.448 bhytes free

IC=“Documents and Settings“John>

Quelle est la différence entre ces deux commandes ?
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Tapez VOL.

Dans quel volume le lecteur C se trouve-t-il ?

Fermez la fenétre de l'invite de commandes.

Etape 2

Ouvrez la fenétre Informations systéme (System Information) : cliquez sur Démarrer > Exécuter et tapez
msinfo32, puis cliquez sur OK.

Cliquez sur le signe plus devant Ressources matérielles (Hardware Resources), Composants
(Components) et Environnement logiciel (Software Environment). Agrandissez la fenétre afin de voir la

totalité du contenu.

o

Spstem Summary
= Hardware Resources
Conflicts/Sharing
DMA
Forced Hardware
/0
IR0
Memaom
Cormpanents
Multimedia
COD-ROM
Sound Device
Display
Infrared
= Input
Keybaard
Painting Device
bodem
Metwork
Adapter
Protocol
“winSock
= Ports
Serial
Parallel

®

5 Storage
Drives
Disks
5CSl
IDE
Frinting
Froblem D evices
use
= Software Environment
Sustem Drivers
Signed Drivers
Environment Variables
Frint Jobs
Metwork Connections
Running Tasks
Loaded Modules
Services
Pragram Groups
Startup Programs
OLE Registration
‘Windows Error Reporting

~

Item

05 Name

Wersion

05 Manufacturer
System Mame

System Manufacturer
Sustem Model

System Type

Processor

Processol

BIOS Version/D ate:
SMBIOS Yersion
Windows Directory
System Directory

Boot Device

Locale

Hardware Abstraction Laper
User Mame

Time Zone

Total Physical Memary
Available Physical Memory
Tatal Wirtual Memary
Available Yirtual Memory
Page File Space

Page File

Walug

Microsoft Windows P Professional

5.1.2600 Service Pack 2 Build 2600

Micrasoft Corparation

JOHN-DESKTOP

ToBeFilled By OEM

To Be Filled By 0.E.M

®BE-based PC

«BE Family 15 Madel 3 Stepping 4 Genuinelntel ~2393 Mhz
#B6 Family 15 Madel 3 Stepping 4 Genuinelntel ~2338 Mhz
American Megatrends Inc. DB0003, 9/1/2004

23

CAWINDOWS

i INDOW S haystem32
“Device'\HarddiskVolumeT
United States

Vergion ="5.1.2600.2180 [#psp_sp2_rtm.040803-2158])"
JOHN-DESKTOPJohn
Pacific: O aylight Time:
204800 MB

1.30GE

200GE

1.96GB

385GE

C:\pagefile.syz

Find what: |

[] Search selected categon only

Close Find

[] Search category names only

Sous Résumé systeme (System Summary), recherchez et affichez les informations suivantes :

Processeur (Processor)

Version du BIOS/Date (BIOS Version/Date)

Mémoire physique totale (Total Physical Memory)
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Sous Ressources matérielles (Hardware Resources), recherchez et affichez les informations suivantes :
Canaux DMA et périphérique utilisant les ressources

Plage d’adresses d’E/S (1/O) de ces périphériques :
Port d’imprimante (LPT1)

Port de communication (COM1)
Port de communication (COM2)

Adresse IRQ de ces périphériques :
Horloge systéme

Port de communication (COM1)
Port de communication (COM2)
Observez les informations qui figurent sous Composants (Components) et Environnement logiciel

(Software Environment).

Fermez la fenétre Informations systéme (System Information).

Etape 3
Ouvrez la fenétre Configuration du systéme (System Configuration Utility) : cliquez sur Démarrer > Exécuter et
tapez msconfig, puis cliquez sur OK.

Remarque : surtout n’effectuez aucune modification dans cet utilitaire sans I'accord de l'instructeur.

2% System Configuration Utility

General | SYSTEMLINI | WINJIND | BOOT.INI | Services || Startup
Startup Selection
(%) Mormal Skartup - load all device drivers and services
() Diagniostic Startup - load basic devices and services only

) Selective Startup

’ Launch System Restore ] [ Expand File... ]

[ [a]4 l [ Cancel ] [ Apply l [ Help ]
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Cliquez sur I'onglet Général (General) s’il n’est pas déja sélectionné.
Quelles sont les options de démarrage ?

Cliquez sur les onglets SYSTEM.INI, WIN.INI et BOOT.INI. Ces onglets permettent de modifier les
fichiers en question.

Cliquez sur I'onglet Services. Cet onglet affiche |a liste des services de I'ordinateur ainsi que leur statut.

% System Configuration Utility

General | SYSTEM,IMI || WIN,INI BOOT.INI_- Services | Startup

| Service Essential Manufacturer Skatus -
Application Layer A Running
Application Management Microsoft Corporation Stopped
ASP.MET State Service Microsoft Corporation Stopped
Ati Hotkey Poller ATI Technologies Inc, Running
windows Audio Microsoft Corporation Running
Background Inteligent T... Microsoft Corporation Stopped
Computer Browser Microsoft Corporation Running
Indexing Service Microsoft Corporation Stopped
.MET Runtime Optimizati. .. Microsoft Corporation Stopped
COM+ System Application Microsoft Corporation Stopped
Cryptographic Services Micrasoft Corporation Running
[#] DCOM Server Process La.,. Yes Microsoft Corporation Rurning ¥

[Hide All Microsoft Services
[ OF ] [ Cancel ] [ Apply ] [ Help ]

Pouvez-vous activer et désactiver des services dans cet onglet ?

Cliquez sur I'onglet Démarrage (Startup). Cet onglet affiche la liste des programmes qui sont chargés
automatiquement chaque fois que vous allumez votre ordinateur.

Cliquez sur Annuler (Cancel) pour fermer la fenétre « Utilitaire de configuration systéeme » (System
Configuration Utility).

Etape 4
Ouvrez I'Outil de diagnostic DirectX (DirectX Diagnostic Tool) : cliquez sur Démarrer > Exécuter, tapez
dxdiag et cliquez sur OK.
Si vous étes invité a faire en sorte que DirectX vérifie les signatures des pilotes, cliquez sur Non.

Remarque : le chargement de 'ensemble des informations peut prendre un certain temps lors de la

premiére ouverture de I'outil de diagnostic DirectX. Il se peut que votre fenétre Outil de diagnostic DirectX
ne soit pas exactement identique a celle présentée dans ce TP.
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visit each page in sequence.

Syskam Information

[] Check for WHGQL digital signatures

System | Diect Files | Display 1 | Displap 2| Sound | Music | Input || Network | More Help

This tool reports detailed information about the DirectX components and drivers installed on your syskem. It leks you kest Functionality,
diagriose problems, and change your system configuration to work best.,

IF you know what area is causing the problem, click the appropriate tab abave, Otherwise, you can use the "Next Page” buttan below to

The "More Help" page lists some other tools that may help with the problem you are experiencing.

Current Date/Time:
Computer Mame:
Operating System:
Language:

System ManuFacturer:
System Model:
BIOS:

Processar;
Memary:

Page file:

Directs Wersion:

DxDiag 5,03,2600,2180 Unicode Copyright @ 1998-2003 Microsoft Corporation. All rights reserved.

G- [Ex]

Friday, July 24, 2009, 07:41:57
JOHN-DESKTOR

Micrasoft Windows XP Professional (5.1, Build 2600)
English {Regional Setting: English)

To Be Filled By 0.EM.

To Be Filed By O.E.M.

BIOS Date: 09/01/04 23:23:09 Ver: 08.00,09
InkeliR) PentiumiR) 4 CPU 3,00GHz {2 CPUs)
2048MB RAM

609MB used, 3334MB available

Directs 9.0c (4,09,0000.0304)

[ Mext Page ] [ Save All Infarmation. . ] [ Exit ]

Assurez-vous que I'onglet Systéme (System) est sélectionné.

Quelles informations cet outil affiche-t-il ?

Cliquez sur Page suivante (Next Page) pour accéder a I'onglet Fichiers DirectX (DirectX Files).

Une liste de fichiers DirectX s’affiche.

Cliquez sur Page suivante (Next Page) pour accéder a I'onglet Affichage (Display).

Cliquez sur Tester DirectDraw (Test DirectDraw).

¥ DirectX Diagnostic Tool

Device

_S_l,lstem Direct Files | Display 1 | Display 2| Sound Music:_ Input || Metwork | More Help

Drrivers

Directy Features

Marne:

Manufackurer:

Chip Type:

DAC Type:

Approzx, Total Memary:
Current Display Mode:
Monitar:

RADEON 9800 PRO

ATI Technologies Inc.

RADECHM 2800 PRO AGP (Dx4E48)
Internal DAC{400MHz)

125.0 MB

1600 3 1200 (32 bit) (60Hz)

Plug and Play Monitor

Main Driver: ati2zdvag.dl
Wersion: 6,14.0010.6601 {English)
Date: 2/21/2006 21:46:45
WHOL Logo'd: nfa
Mini YDD: atizmkag.sys
WDD: nfa
DOI Yersion: 9 {or higher)

DirectDraw Acceleration:

Enabled Disable Test DirectDraw [:

Direct3D Acceleration:  Enabled [ Test Direct30 ]
AGP Texture Acceleration:  Enabled
Motes
+ Mo problems found,
+  To test DirectDraw Functionality, click the "Test DirectDraw" button above,
*  To test Direct3D functionality, click the "Test Direct3D" button abowve,
Mext Page ] [ Save Al Information... ] [ Exit
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Suivez les instructions au fur et a mesure pour faire le test.
Cochez la case de chaque test que votre ordinateur réussit :

rectangles noir et blanc alternés

boite blanche rebondissant dans une boite noire
boite blanche rebondissant sur la totalité de I'écran
Cliquez sur Tester Direct3D (Test Direct3D).
Suivez les instructions au fur et a mesure pour faire le test.

Test de linterface de DirectX 7 : qu’avez-vous vu ?
Test de linterface de DirectX 8 : qu’avez-vous vu ?
Test de l'interface de DirectX 9 : qu’avez-vous vu ?
Cliquez sur Page suivante (Next Page) pour accéder a I'onglet Son (Sound).

Si vous possédez un casque, cliquez sur Tester DirextSound (Test DirextSound).
Sinon, passez a l'instruction suivante.

¥/ DirectX Diagnostic Tool E]|E|EI

Systemn | Direct Files | Displap 1 | Displap 2| Sound Music | Input | Metwork | More Help
Device Drivers
Mame: SoundMAX Digital Audio MName: smwdm.sys
Device [D: PCIWEN_S086DEY_24055UBSYS_S0F31043REY_D Wersion: 5.12.0001.3630 (English)
Manufacturer ID: 1 Date: &/212003 14:42: 14
Product ID: 100 WHOL Logo'd: nja
Type: WDM Cther Files:
Default Device: Yes Provider: Analog Devices
Direct: Features
i — Full acceleration
ardware Sour :
Accelsration Level: j W D
hotes
+  Totest DirectSound Functionality, click the "Test DirectSound” button sbove.
+ Mo problems Found.
[ Mext Page 1 [ Save All Information... ] [ Exxit

Avez-vous entendu les effets sonores durant le test audio ?

Cliquez sur Page suivante (Next Page) pour accéder a 'onglet Musique (Music).
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Si vous possédez un casque, cliquez sur Tester DirextMusic (Test DirextMusic).

Sinon, passez a l'instruction suivante.

System | Direct< Files | Display 1/ Display 2 | Sound | Music | nput

Metwork | Mare Help

General MIDI DLS Collection: CHAWINDOWS\SYSTEMIZ drivershEM.OLS (Yersion 1.00.0016,0002)

IMusic Ports
Description Type kernel Mode  InfOut  Supports DLS
Microsoft Synthesizer Software Mo Output Yes Mo
SoundMay Digital Audio Software Yes  Qukput Ves Mo
Micrasoft MIDI Mapper [Emulated] Hardware Mo Output Mo Mo
SoundMAz WD MIDL [Emulated] Hardware Mo Output Mo Mo
Microsaft G5 Wavetable SW Synth [Emulated] Hardware Mo Output Mo No

Direct Features

Test using this park:

Defaul Port Acceleration: Mot Available

dic
Microsoft MIDI Mapper [Emulated]
SoundMay WM MIDI [Emulated]

Test DirectiMusic [E

hotes

External | Default Port

EEEE

Yes
Mo
Mo
No
No

s DirectMusic best resulks: All tests were successful,

|

Mext Page ] [ Save All Information. ] [

Exit

Avez-vous entendu de la musique ?

Cliquez sur Page suivante (Next Page) pour accéder a I'onglet Entrée (Input).

Quelles sont les informations affichées ?

Cliquez sur Page suivante (Next Page) pour accéder a 'onglet Réseau (Network).

Quelles sont les informations affichées ?

Cliquez sur Page suivante (Next Page) pour accéder a 'onglet Aide supplémentaire (More Help).

Cliquez sur les différents boutons afin de voir ce qui se passe.

Quels outils sont fournis sur cette page ?

Cliquez sur Quitter (Exit).
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