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IT Essentials 5.0 
9.3.1.4 Travaux pratiques – Installation d’une imprimante sous Windows XP 
 
Introduction 
 
Imprimez et effectuez ces travaux pratiques. 
 
Au cours de ce TP, vous allez installer une imprimante. Vous apprendrez à rechercher, télécharger et mettre 
à jour le pilote et les logiciels de l’imprimante. 
 
Matériel conseillé 

• Ordinateur exécutant Windows XP Professionnel 
• Connexion Internet 
• Imprimante 

 
Étape 1 

Si vous installez une imprimante qui se connecte à un port parallèle, arrêtez l’ordinateur et reliez 
l’imprimante à l’ordinateur à l’aide d’un câble parallèle. Branchez le cordon d’alimentation de l’imprimante 
sur une prise secteur et déverrouillez l’imprimante, si nécessaire. Redémarrez l’ordinateur.  
 
Si vous installez une imprimante USB, reliez l’imprimante à l’ordinateur à l’aide du câble USB. Branchez 
le cordon d’alimentation de l’imprimante sur une prise secteur, si nécessaire. Déverrouillez l’imprimante si 
elle est verrouillée. 
 

Étape 2 
Windows détecte le nouveau matériel. 
 
La fenêtre Assistant Matériel détecté s’ouvre. 
 

 
 
Cliquez sur Oui, cette fois seulement, puis sur Suivant. 
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Le second écran de l’Assistant Matériel détecté s’affiche. 
 

 
 
L’option par défaut est « Installer le logiciel automatiquement (recommandé) ». 
 
Cliquez sur Suivant. 
 
L’écran « Veuillez patienter pendant que l’Assistant recherche... » s’affiche. 
 

 
 
La fenêtre « Impossible d’installer ce matériel » peut apparaître. 
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Le cas échéant, cliquez sur Terminer. 
 

Étape 3 
Si l’ordinateur ne détecte pas l’imprimante, cliquez avec le bouton droit sur Poste de travail, puis 
sélectionnez Gérer > Gestionnaire de périphériques.  
 

 
 
Sous Autres périphériques, double-cliquez sur l’imprimante que vous tentez d’installer. 
 

Étape 4 
La fenêtre Propriétés de l’imprimante s’affiche. 
 
La zone État du périphérique indique que « Les pilotes de ce périphérique ne sont pas installés. 
(Code 28) ». 
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Ne cliquez pas sur Réinstaller le pilote pour le moment. 
 
Cliquez sur Annuler. 
 

Étape 5 
Recherchez le fabricant et le numéro de modèle de l’imprimante.  
 
Visitez le site Web du fabricant et accédez à la page de téléchargement des produits ou d’assistance. 
Téléchargez le pilote et les logiciels les plus récents pour l’imprimante que vous avez installée. 
Les logiciels et le pilote doivent être compatibles avec votre système d’exploitation. 
 
Téléchargez le pilote vers un dossier temporaire sur votre bureau. 
 
Double-cliquez sur le fichier d’installation que vous avez téléchargé. 
 

 
 

Étape 6 
Débranchez l’imprimante et rebranchez-la. 
 
Le système d’exploitation Windows XP détecte le nouveau périphérique et installe les nouveaux pilotes. 
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Pour vérifier, cliquez avec le bouton droit sur Poste de travail, puis sélectionnez Gérer > Gestionnaire 
de périphériques.  
 

 
 
Vous devriez à présent voir l’imprimante installée sous Périphérique d’images dans la partie droite de 
la fenêtre. 
 

Étape 7 
Pour vérifier le fonctionnement de l’imprimante, cliquez sur Démarrer > Imprimantes et télécopieurs. 
 
Cliquez avec le bouton droit sur l’imprimante, puis sélectionnez Propriétés. 
 

 
 
Cliquez sur le bouton Imprimer une page de test. 


